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REPUBBLICA ITALIANA

Regione Siciliana
' PRESIDENZA
DIPARTIMENTO REGIONALE DELLA PROGRAMMAZIONE
AREA CONTRATTI E ASSISTENZA TECNICA
UOB I - COMUNICAZIONE

Autorita di Coordinamento dell’ Autorita di Gestione del POR FESR Sicilia 2014-2020

Circolare

Programmazione 2014/2020. Regolamento (UE) 1303/2013, artt. 115, 116, 117 e Allegato
Xll. Rispetto degli obblighi regolamentari in materia di informazione e comunicazione.
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AREA CONTRATTI E ASSISTENZA TECNICA
UGB Il -COMUNICAZIONE

Segue

Sito web Euroinfosicilia

Y

Il nuovo portale Euroinfosicilia & il principale strumento deputato all’attuazione delia

Strategia di Comunicazione che definisce le caratteristiche, le priorita, gli obiettivie

i destinatari della comunicazione del Programma Operativo Regionale FESR 2014-2020 e. il

principale strumento di informazione sulle opportunita di finanziamento offerte dal

Programma rivolte principalmente ai potenziali beneficiari, ai beneficiari e al pubblico.

Il sito web & concepito come veicolo per diffondere i messaggi informativi e pubblicitari

legati al PO e, pertanto, i contenuti sono organizzati in:

Informazioni _ _

- statiche: testi, documenti allegati e prodotti multimediali, come video, spot,
infografiche, ecc. utili all’utente nell’ottica di una maggiore capillarita, efficacia e
trasparenza nel trasferimento delle informazic-n-wi;' .

- dinamiche: articoli relativi a bandi e avvisi, esiti e graduatorie, decreti, piste di
controllo, ecc. e news relative ad attivita in corso ed eventi.

Comunicazioni generate attraverso l'interazione con le piattaforme di social media e

attraverso specifici strumenti digjtali {in corso di definizione), quali, ad esempio:

- app di notifica destinate agli utenti registrati al sito per la ricezione di informazioni
legate alla rilevazione dei progetti cofinanziati;

- strumenti di georeferenziazione dei progetti cofinanziati dal Programma. Tale
strumento consente di individuare all'interno di mappe del territorio siciliano progetti
realizzati e di condurre l'utente a moduli di monitoraggio civico in via di
implementazione sul portale del monitoraggio del PO FESR Sicilia
{caronte.regione.sicilia.it)
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Segue

Procedure standardizzate per [I'alimentazione dei

Euroinfosicilia

Pubblicazione INFO DINAMICHE (articoli su bandi e awvisi, esiti e graduatorie,

di controflo, news relative ad attivita in corso ed eventi)

PUBBLICAZION| DA PARTE DE! DIPARTIMENTI REGIONALI

{ collaboratori
pubhblicano in bozza sul
CMS notificando in tal
modo agli editori {Dip.
Programmazione) la
proposta di
pubblicazione

Gl UCO forniscono
informazioni ai Referenti
della comunicazione dei
dipartirﬁenti compilando e
trasmettendo agli stessiia
scheda di pubbficazione

-

<4 EESR
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contenuti

del sito

decreti, piste

Gli editori
ottimizzano,
validano e
pubblicano i.
contenuti con il
supporto dell’AT

L_Y_J

Entro 5 giorni

lavorativi ad
eccezione di
motivati casi di

urgenza
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Segue

+ PUBBLICAZION| DA PARTE DEL DIPARTIMENTO REGIONALE PROGRAMMAZIONE

| dirigente dell’Area Gli editori

Le Aree i Servizi del
Dipartimento forniscono le
informazioni da pubblicare
attraverso apposita scheda

di pubblicazione

/Servizio manda richiesta ottimizzano,
via email, allegando validano e
scheda di pubblicazione, - pubblicano i

contenuti con il
supporto dell’AT

a
euroinfosicilia.news@regi
one.sicilia.it

Entro 5 giorni
lavorativi, ad
eccezione di

motivati casi di
urgenza

Pubblicazione INFO STATICHE (testi e documenti allegati presenti nella parte statica del sito)

e RICHIESTE DI TUTT! | DIPARTIMENT]

i soggetti richiedenti la
pubblicazione di info statiche
inviano richiesta tramite mail

a
euroinfosicilia.news@regione
sicilialit

Gli editori con supperto dell’AT,
ed eventualmente

dell’amministratore procedono
con la pubblicazione

D

.

J

Y
Entro 5 giorni lavorativi,
salvo difficolta tecniche

L FESR
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Procedure standardizzate per I'alimentazione dei contenuti delle piattaforme
social ‘

i Dipartimento della Programmazione della Regione Siciliana — Autorita di Coordinamento
del’Autorita di Gestione del PO FESR Sicilia 2014-2020 - ha provveduto all’attivazione di un
profilo istituzionale dedicato al Prograrﬁma sui principali social netwbrk - Twitter € Facebook
{pagina dedicata alla promozione degli incontri territoriali} - non escludendo future adesioni ad
eventuali ulteriori piattaforme con caratteristiche similari,

Tutti § Dipartimenti sono invitati a trasmettere proposte di puhbiicazione sui canali social
almeno due giprni prima rispetto alla data di pubblicazione, ad eccezione di motivati casi di urgenza
con pubblicazione finale da parte del Comitato di Redazione.

Per le notizie relative a Bandi e Avvisi (pub_blicaz'rone avvisi, scadenze; proroghe, graduatorie e
altre informazioni utili identificate dal .tomitato di redazidne) e agli eventi pubblicate su.
Euroinfosicilia, gli editori operano direttamente alla pubblicazioné del relative post su Twitter.

Laddove necessario, verra chiesta conferma delle infarmazioni sintetizzate nel Tweet da postare agli

ucao,

Caratteristiche g responsabilitd Referente della Comunicazione e suo
Collaboratore/Sostituto
1. Uattivita del Referente della Comunicazione & esercitata in modo esclusivo o prevalente, con
‘un eventuale inquadramento nellU.R.P. {al fine di otﬁmizzare fe sinergie nel campo
informativo all'interno di ogni singolo Dipartimento} oppure nello staff di Direzione, con
speﬁifico riconoscimento all'interno e all’esterno del Dipartimento del ruolo e delle
competenze, |
2. ta piena funzionalita ed efficienza .della rete interna dei Referenti della
Comunicazione si realizza imprescindibilmente attraverso un’azione di raccordo e |a

massima collaborazione tra i Reférenti e gli Uffici Competenti per le Operazioni (UCO) (es.

e .
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Segue
pieno e tempestivo accesso alle informazioni relative ad atti relativi a procedure di
attuazione del PO).

3. Ciascun Dipartimento & responsabile della nomina di un sostituto del Referente della
comunicazione il quale, nel caso di assenza o impossibilita del referente di provvedere alle
pubblicazioni, si occupera dell'inserimento t;IelIe notizie nel Content Management System
(CMS) del sito.

4. Per assicurare la tempestiva e preventiva diffusione di informazioni concernenti le
opportunita offerte dal PO FESR 2014/2020, i Referenti della comunicazione e/o i loro
sostituti, in prossimita della pubblicazione di provvedimenti (bandi, circolari, etc.) relativi al
PO in Gazzetta Ufficiale, sul Portale delle Agevolazioni e sui siti dipartimentali, inseriscono
contestualmente le informazioni anche su EurolnfoSicilia. Si rappresenta ai CdR che la
mancata pubblicazione di atti e inform?zioni relative all’attuazione del PO nel Portale

ufficiale del PO FESR Sicilia www.eurolnfosicilia.it, costituisce violazione di obblighi

comunitari in materia di informazione e trasparenza.

5. Considerato che il lavoro della rete dei Referenti si basa prioritariamente sull’utilizzo di
internet e delle sue potenzialita, i Dipartimenti assicurano la dotazione degli strumenti
necessari per attivare tale modalita di lavoro e garantiscono che il Referenti della
Comunicazione e i loro sostituti abbiano le competenze informatiche necessarie per
poterli utilizzare al meglio.

‘ N

Il Dirigente dell’Area IV

Daniela :Barbe;ic;\‘\)
Voo ) :
(\(WV‘ v /"v\/u\, L’Autorita di Cogrdinamento

/ dell’Autoritg,éi Gestione
Vincenzt Falgares
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